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U nive rsidad La Universidad de Santiago de Chile es una U niversidad Publica, con una vasta trayectoria académica de 175
anos, conformada por una comunidad de mas de 25 mil estudiantes, que se proyecta como un plantel de

t ra d ic i o n a I excelencia, con énfasis en lainvestigacion y una mirada global. A su vez, es reconocida por contar con la maxima

Acreditacion institucional de 7 ahos, otorgada por la Comision Nacional de Acreditacion, y por ubicarse dentro

A( o de las tres mejores universidades del pais segun el prestigioso ranking mundial QS World University Rankings, lo

A T acreditada que demuestra el compromiso academico e institucional por la calidad y la excelencia en la formacién de
e A dackon dNO0S profesionales de alto nivel, que aporten al desarrollo del pais.
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QS World University
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Carta del Director del Programa

Te damos la Bienvenida a la Universidad de
Santiago de Chile, institucion que cuenta
con una trayectoria de 175 anos,
acreditacion maxima de 7 anos por la
Comision Nacional de Acreditacion vy
ubicada en el puesto N°11 a nivel
Latinoamericano y tercera a nivel Nacional,
lo que da cuenta de su calidad vy
excelencia.

Agradecemos tu interés por considerar
nuestra oferta académica de Diplomados
2025. Nuestros programas cuentan con un
cuerpo docente de alto nivel, con grados
de PhD, Master y especialistas con amplia
experiencia académicay profesional.

El sello de nuestros programas permite una
formacion especializada que integra un
alto nivel de conocimiento y actualizacion
teodrica y aplicada bajo un enfoque basado
en procesos, tecnologias y mejores
practicas de laindustria.

Te invitamos a iniciar este viaje por el
fascinante mundo de Ciencia de Datos
aplicada a los procesos y a ser parte de
esta casa de estudios, donde encontraras
un programa de calidad y excelencia, para
aportar a tu desarrollo profesional y ser un
agente de cambio, que contribuya de
manera efectiva a la mejora continua y
sostenibilidad de las organizaciones.




El programa de Diplomado en Analitica y Visualizacion de Datos para la

Presentacion del Diplomado 9 , R .
. ) . Gestion de Procesos es de caracter tedrico-practico y proporciona una
Anal|t|ca y V|sua||zaC|on formacion en técnicas y herramientas de ciencia de datos. A lo largo de

este diplomado, los participantes adquieren habilidades en |la

de DatOS pa ra Ia GeStién recopilacion, limpieza y analisis de datos, asi como en la creacion de

de P rocesos visualizaciones para identificar y controlar el desempeno de los sistemas
productivos. Los estudiantes exploraran herramientas y técnicas

modernas de analisis de datos, machine learning y visualizacion,
capacitandolos para liderar iniciativas de mejora continua en diversas
industrias.

££ Excelencia, prestigio y tradicion 77
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Destinatarios

Dirigido a profesionales, técnicos y a todas
las personas que se desempenen o estén
proximas a incorporarse a las areas de
gestion de operaciones, gestidon industrial,
control de procesos, mejora continua,
inteligencia de negocios, data analytics,
transformacion digital u otras relacionadas,
en empresas publicas o privadas, del sector
manufactura o servicios.
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Duracion

Metodologia

El programa de Diplomado tiene una
duracion de 180 horas cronoldgicas,
distribuidas en 130 horas de docencia
directa sincronicas y 50 horas de trabajo
autonomo asincronicas.

Las clases se realizan via streaming (Online en

Vivo).

El programa considera trabajo en clases,
tareas de avance, talleres en grupo,
actividad integrativa final de caracter
aplicado al final de cada uno de los médulos
alolargo de todo el diplomado.

La asistencia minima a clases es del 75% y la
calificacidon minima de aprobacioén es de 4,0
en cadauno de los modulos del Diplomado.
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Fundamentos de analisis de datos en la Gestion de Procesos Estadistica para Analitica de Datos en los Procesos

Visualizacion de Datos parala Toma de Decisiones

Analisis Exploratorio y Tratamiento de Datos enlos Procesos

Mineria de Datos para la Gestion de Procesos




Cuerpo acedemico

Rodrigo Gallardo Canales

e Director Diplomado

Académico e Investigador, Universidad de Santiago de Chile

MBA Universidad de Santiago de Chile

Certificado Data Science, Massachusetts Institute of Technology - MIT
Diplomado en Docencia Universitaria, Universidad de Santiago de Chile
Ingeniero Comercial, Universidad de Santiago de Chile

Sebastian Osores Espina

e SeniorData Scientist, Bice Vida

PhD en Ingenieria de Sistemas Complejos, Universidad Adolfo Ibanez
Diplomado en Big Data, Pontificia Universidad Catodlica de Chile
Certificado Scrum Product Owner, CSPO Scrum Alliance

Bidlogo Marino, Universidad de Valparaiso

Diego Rebolledo Contreras

e Product Owner Corporativo, AVLA Insurance

Master en Big Data & Analytics, EAE Business School - Barcelona, Espana
Diplomado en Decisiones Estratégicas, Pontificia Universidad Catolica de Chile
Administraciony Economia, Universidad Federal do Parana - Brasil

Ingeniero Civil Industrial, Universidad de Playa Ancha
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Cuerpo acedemico

Claudia Chavez Oyanedel

e Consultora e Investigadora en Areas de Analitica de Datos e |+D y profesora
universitaria en diferentes instituciones.

e Magister enInteligencia Artificial, Universidad Adolfo Ibafez

e Diplomado en Big Data para Politicas Publicas, Universidad Adolfo Ibanez

e Diplomado en Inteligencia Artificial, Universidad Adolfo Ibanez

e Magister en Bioestadistica, Universidad de Chile

e Ingeniera Estadistica, Universidad de Santiago de Chile

Carlos Bustamante Gutiéerrez

o ExperienciaenTransbank, Lider Operacional e Ingeniero de Procesos

e Magister enData Science, Universidad del Desarrollo de Chile

e Diplomado en Estadisticas, Pontificia Universidad Catdlica de Chile

e Ingenieria de Ejecucion Industrial, Universidad Técnica Federico Santa Maria de
Chile

Bachiller en Tecnologia, Control Industrial, Universidad de Santiago de Chile
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Duracion del Diplomado

Modalidad a distancia, clases online sincronicas (por Zoom), clases 3
veces porsemana.

Clases: Entre mayo y agosto del 2026.

Duracion Total: 04 meses.

Sesiones de Clases

Cantidad de Modulos: 05
Cantidad de Sesiones por Modulo: 08
Clases Semanales: 3 sesiones de 3 horasy 15 minutos.

Cantidad de Horas

Horas Totales: 180 hrs.
Horas Docencia Directa (sincrénicas): 130 hrs.
Horas Trabajo Autonomo (asincrénicas): 50 hrs.

Horario de Clases

Martes, miércolesyjueves de19:00 a
22:15 hrs.
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Arancel
Valorarancel $1.650.000

(Elvalor del arancel no incluye derecho de inscripcion ni certificacion)

Matricula $105.000

C. 30% Descuento postulacion anticipada )

e 30% Descuento Ex alumnos(as) Universidad de Santiago de Chile
e 25% Descuento para postulantes de Regiones
e 25% Descuento para Mujeres

e 25% Descuento Trabajadores del Sector Publico

Descuentos no acumulables.
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Formas de pago

Tarjetas de crédito y débito a través de Webpay (cuotas a
pactar | subanco)

Pago al contado mediante transferencia electronica
Copago empresa

Pago arancel hasta en 4 cuotas mensuales sininterés

(mayo aagosto 2026)
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Colaboracion Acadéemica
Internacional y Nacional

El Departamento de Tecnologias de Gestion de la Facultad Tecnoldgica de la Universidad de Santiago de
Chile, en su interés por vincular a nuestros estudiantes con otras instituciones académicas internacionales y
nacionales, ha gestionado colaboraciones académicas que permiten obtener descuentos especiales en
diversos cursos, certificaciones y programas de postgrado tanto online como presencial.

H C HEIDELBERG UNIVERSITAT
CENTER PARA HEIDELBERG
L A AMERICA ZUKUMNFT
LATINA SEIT 1286

|Im Universidad Europea
Miguel de Cervantes
UNIVERSIDAD
‘. TIECARCIL (ORI
METROPOLITANA

UTEM  del Estado de Chile

UNIVERSIDAD DE CORDOBA

*Las colaboraciones académicas tienen especificidades porlas que los estudiantes deben regirse.
Por favor solicitar lainformacién correspondiente segln la planificacion anual de cada colaboracion

académicainternacional y nacional.

Universidad de Heidelberg, Center para América Latina

Acceso adescuentos especiales en cursos de idioma Aleman e Inglés.

Universidad Europea Miguel de Cervantes

Acceso a descuentos especiales en cursos certificados tanto online como
presencial enlas areas de negocios e innovacion.

Universidad Tecnologica Metropolitana

Acceso a descuentos especiales y convalidaciones de créditos de libre eleccion
en el Programa de Magister en Gerencia Publica de la Universidad.

Universidad Tecnologica Metropolitana

Acceso a descuentos especiales y convalidaciones de créditos de libre eleccion
en el Programa de Magister en Gerencia Publica de la Universidad.




Calendarizacion clases 2026

vyl 28 29 30

(*) La calendarizacion de clases puede estar sujeta a modificaciones porrazones de fuerza mayor.
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Simbologia

Mdodulo |: Fundamentos de
analisis de datos enla gestionde
procesos

Modulo Il: Estadistica para
analitica de datosenlos
procesos

Modulo lll: Analisis exploratorioy
tratamiento de datos enlos
procesos

@ Mosdulo IV: Visualizacion de

datos paralatomade
decisiones

' Mdédulo V: Mineria de datos para

la gestion de procesos
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FACULTAD -
TECNOLOGICA DIG
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diplomado.analitica@usach.cl

@diplomadosenprocesos.usach



