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La Universidad de Santiago de Chile cuenta con una vasta
trayectoria académica de 176 afios y se proyecta como un
plantel de excelencia, con énfasis en la investigacion y una

N U ESTRA mirada global. Segun el prestigioso ranking mundial QS, se
ubica dentro de las tres mejores universidades del pais, lo

U N IVERSI DAD que demuestra el compromiso académico institucional por
la calidad y la excelencia que se expresa no solo en la

formacion de profesionales que aportan al pais con el sello
de responsabilidad social que nos caracteriza, sino en
investigaciones de frontera.
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CARTA DEL
DIRECTOR

Te damos las gracias por considerar nuestra propuesta
académica de Diplomados 2026 de la Universidad de Santiago
de Chile, casa de estudios acreditada con 7 aios en todas sus
areas, ubicada en el puesto N° 15 a nivel latinoamericano,
tercera a nivel nacional y con mas de 176 afos de existencia.

Nuestros programas cuentan con un cuerpo docente de mas
de 20 profesores, con grados de PhD y Master en las mejores
universidades del pais y el extranjero, asi como con una
trayectoria relevante en materia de investigacion, experiencia
profesional y académica.

Las caracteristicas distintivas de nuestros programas
combinan un alto nivel de conocimiento y actualizacion tedrica
y practica, integrados para generar una propuesta académica
que brinda las capacidades y habilidades para que nuestros
egresados propicien cambios y aportes concretos en las
empresas y organizaciones donde se desempefian.

Te invitamos a conocer nuestra propuesta con la certeza de

que encontrards un programa de calidad y excelencia para tu
desarrollo profesional.

Felipe Mufioz Medina, PhD.
Director
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PRESENTACION DIPLOMADO
SALUD FAMILIAR EN
ATENCION PRIMARIA Y
GESTION DE PERSONAS

El programa entrega los conocimientos y capacidades
necesarias para gestionar estratégicamente la salud y a las
personas dentro del sistema de atencion primaria, con un
foco centrado en el usuario y en la prevencion familiar en un

. entorno crecientemente complejo y demandante.
VERSION

(En los mds antiguos)

Los Diplomados de Gestion evolucionan constantemente
para responder a las necesidades del entorno profesional.
Con mas de 3.000 egresados y programas que ya alcanzan
su 16.2 version, seguimos formando lideres con el sello de
calidad y excelencia de la Universidad de Santiago de Chile.
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Trabajadores con experiencia o profesionales
que posean un grado académico o titulo técnico
emitido por una institucion de educacién
superior reconocida por el estado.

El programa de Diplomado cuenta con un total
de 180 horas cronolégicas (108 sincronicas y
72 horas asincronicas).

Las clases se efectian via streaming
(Online en vivo).

El programa se centra en la elaboracion de
trabajos de integracion de casos reales. Los
participantes del programa deberan cumplir
con un minimo de 75% de asistencia online.

La nota minima de aprobacion del
Diplomado sera nota 4.0
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CONTENIDOS DEL PROGRAMA

. . - Planificacion estratégica en APS
PLANIFICACION Y DIRECCION - Estructura y disefio organizacional
ESTRATEGICA - Modelos de posicionamiento estratégico en APS
- Control de gestion aplicado (Balanced Scorecard)

- Introduccién a la economia
TOPICOS ECONOMICOS - Sistema de asignacion y eficiencia de recursos en salud
- Evaluacién econdémica de intervenciones y modelos de

(ECONOMIA DE LA SALUD) financiamiento basado en valor
- Economia circular y sostenibilidad en salud
- Modelos de salud publica en Chile y experiencias comparadas
SISTEMA DE GESTION - Seguridad sanitaria global y preparacion ante pandemias
DE SALUD - Enfoque One Health
(7, - Marco normativo y regulatorio
o - Creacion de indicadores de gestion de salud
-
=
(] - Modelos y enfoques de atencion primaria y salud familiar
O GESTION DE LA ATENCION - IIEunidad ydcomunidadgls Vl'JInerlabIes’I' @ de brech
E PRIMARIA Y SALUD FAMILIAR actores de riesgo poblacional y anélisis de brechas

- Estrategias de intervencion en APS
- Salud mental comunitaria y respuesta psicosocial

. - Direccion estratégica del talento en APS
GESTION DE PERSONAS - People Analytics para la gestién del desempefio y bienestar laboral
- Gestion del cambio organizacional en APS
- Liderazgo y trabajo en equipos multidisciplinarios

- Enfoques de calidad y mejora continua en APS

ACREDITACION EN SALUD - Marco normativo de acreditacion en salud
- Diagnostico de brechas, autoevaluacion y disefio de planes de accién

- Establecimiento de un sistema de acreditacion

o 0 A WO N =




CUERPO ACADEMICO

Felipe Munoz

Director Diplomado.

Académico e Investigador, Universidad de Santiago de Chile.

Investigador Postdoctoral, Center for Work, Health, & Well-being, Harvard University.

PhD. en Administracion de Negocios, Universidad de Chile.

Magister en Psicologia Laboral Organizacional, Pontificia Universidad Catdlica de Chile.
Certificado en People Analytics: Transformar la Estrategia de RH con Ciencia de Datos,
Cambridge University.

Administrador Publico, Universidad de Santiago de Chile.

Paula Méndez

PhD en Enfermeria, Universidad Andrés Bello.

Magister en Educacion Superior, Universidad Andrés Bello.

Diplomada en Enfermeria del Nifio, Pontificia Universidad Catélica de Chile.
Diplomada en Gestioén en Salud, Universidad de Santiago de Chile.
Enfermera, Pontificia Universidad Catolica de Chile.

Sergio Lopez

Académico e Investigador, Universidad de Santiago de Chile.

Profesor Visitante e Investigador Asociado, Center for Global Leadership, University of California, Irvine.
PhD en Psicologia Laboral, Pontificia Universidad Catélica de Chile.

Magister en Administracién de Empresas (MBA), Universidad Federico Santa Maria.

Ingeniero Comercial, Universidad San Sebastian.

Erick Garrido

Jefe Subrrogante Departamento de Compras y Abastecimientos, FONASA.
Magister en Administracién de Empresas (MBA), Universidad de Santiago de Chile.
Diplomado en Applied Data Science, Universidad Adolfo Ibafiez.

Diplomado en Politicas Publicas, Universidad de Santiago de Chile.

Administrador Publico, Universidad de Santiago de Chile.

Diego Silva

PhD (c) Administracion de Empresas, Universitat de Lleida.

Magister en Gerencia y Politicas publicas, Universidad de Santiago de Chile.
Diplomado en Humanizacién en Salud, Universidad Finis Terrae.
Administrador Publico, Universidad de Santiago de Chile.
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Julieta Aranguiz

PhD en Metodologia de la Investigacion Biomédica y Salud Publica, Universidad Auténoma de Barcelona.
Magister en Economia de la Salud y Gestion del Medicamento. Universitat Pompeu Fabra.
Magister en Gerencia y Politicas publicas, Universidad de Santiago de Chile.

Matrona, Universidad de Santiago de Chile.

Lucia Castillo

PhD en Estudios Americanos, Universidad de Santiago de Chile.

Magister en Salud Publica, Universidad de Chile.

Magister en Administracion y Direccién de Recursos Humanos, Universidad de Santiago de Chile.
Diplomada en Gestidn y Acreditacién en salud, Universidad de Chile.

Enfermera, Universidad de Santiago de Chile.

Alberto Inzulza

Asesor de Gabinete, Subsecretaria de Salud Publica.
Investigador Asistente, Harvard University.

Magister en Salud Publica, Harvard University.
Cirujano Dentista, Universidad Finis Terrae.

Bernardo Jil

Magister en Innovacion, Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

Diplomado de Docencia en Enfermero, Universidad de Chile.

Diplomado Internacional de Informatica Médica, Universitat Heidelberg y Universidad de Chile.
Enfermero, Universidad de Chile.
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CALENDARIACION DE CLASES
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(*) La calendarizacion de clases puede estar sujeta a modificaciones por razones de fuerza mayor.

Total 180 horas. (108 sincronicas y 72 horas asincronicas)

CLASES

- Inicio de clases:
9 de abril de 2026.

- Término de clases:
13 de agosto de 2026.

* Horario:
Modalidad ejecutiva, online (en vivo)
algunos jueves y sabados del mes
segun calendarizacion.

19:00 a 22:00 hrs. (jueves)
09:00 a 13:30 hrs. (sabados)
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MODULOS

. 1: Planificacion y direccion estratégica

. 2: Topicos econémicos (economia de la salud)
. 3: Sistema de gestion de salud

. 4: Gestion de la atencién primaria y salud familiar
. 5: Acreditacion en salud

. 6: Gestion de personas




ARANCEL Y DESCUENTOS

e Valor arancel $1.720.000.*

(*) El valor del arancel no incluye matricula.

® Valor matricula $1 05.000.* (%) valor referencial 2025, sujeto a variacién anual 2026.

® | 40% Dscto. Para Profesional/Trabajador del Area de Salud.*
40% Dscto. Para Postulacion Anticipada (30 de Enero 2026).*
Valor con descuento $1.032.000.

(*) Descuentos no acumulables.

FORMAS DE PAGO

® Tarjeta de Crédito (cantidad de cuotas e interés, dependen de su Banco)
® Tarjeta de Débito y transferencia
® Copago Empresa

CONTACTO ADMISION

1 diplomado.aps@usach.cl
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